
扩展的隐私政策  

Valentino 了解您个人信息的重要性，因此，将为您提供有关信息处理的完整信息，并在使用前需要您的许可。   

1. 信息控制人和信息保护负责人 

信息控制人是 

- Valentino Singapore Pte Ltd.（“子公司”）注册办事处在 50 莱佛士坊, 新置地大厦, 32-01, 新加坡 

邮政编码 048623，负责处理第 2（i）和(iv)部分所述的销售及相关服务的个人信息，且  

 

- Valentino S.p.A.股份有限公司(以下称为“VALENTINO”)，其公司注册地址为意大利米兰市 Via 

Turati No. 16/18，邮编 20121 ，致力于市场营销和喜好分析，如 2（ii）、（iii）和（iv）部分的描述。

为了开展这些活动，VALENTINO 已指定该子公司作为信息处理人，用于收集、管理和更新信息，  

VALENTINO 及其子公司指定一名信息保护负责人，可以用下面的电子邮件地址 privacy@valentino.com 与

该负责人联系以获取任何关于个人信息处理和下面描述权利的行使情况。 

2. 我们收集的个人信息类型  

在您同意后或在相关法律法规允许的情况下，我们从您这里收集以下个人信息（简称“信息”）：  

- 您的联系信息和基本用户信息，包括您的姓名、电话号码、地址、电子邮件地址、性别、年龄和社会身份； 

- 您的营销偏好包括兴趣/市场营销列表分配、许可记录或第 4 条所述的营销异议和网站信息；  

- Cookies 和跟踪技术，如 Cookies 和网络信标，与您的社会概况相关的信息；以及  

- 支付信息、交付信息, 约会等  

3. 目的和处理方式 

您的信息将被收集和用于： 

（i）在征得您同意后，由子公司处理用于与销售（支付、订单、交货）密切相关的活动，包括提供售

前、售后服务（剪裁、发货、修补），甚至是间接的、用于来自销售协议的其他法律目的（即会计、税务和包

括法定担保在内的法律义务）；   

 

（ii） 您许可由 VALENTINO 集团出于商业和市场营销目的用于 VALENTINO 或隶属 VALENTINO 集

团公司内的其他公司（"集团"）提供的产品和服务的促销、营销和广告材料;通过使用自动的沟通方式（包括短

信、即时消息、电子邮件等）以及传统的沟通方法（包括纸质信件、电话）；  

（iii） 您许可由 VALENTINO 研究和分析客户的消费习惯、偏好和选择，提出符合个人口味和需要且

必需的产品、服务和活动；且  

（iv） 为相关法律法规所允许、或由任何法域的有关当局或法院下令要求的其他目的。 

将主要使用自动化和传统方式处理信息；实际上，某些处理可能会使用硬拷贝。将采取具体的安全措施，以防

止信息丢失、被非法或不正确使用和未经授权的访问。 

4. 研究客户习惯和消费选择 



如上文第 2（iii）段所示，在您的明确许可下，VALENTINO 可以处理您的信息，以便研究您的习惯和消费选

择，使产品和策略更符合您的口味和需要。 

借助于自动工具，在一段固定的时间内 VALENTINO 可以处理与购买价值和频率（如配饰、高级时装和定制服

装）以及购买的产品类型相关的信息。  

VALENTINO 还将能够直接从您那里获得关于您的消费偏好（品牌和产品）、爱好、习惯、生活方式和喜爱的

运动等额外的信息。VALENTINO 还能够从爱好、习惯、生活方式和喜爱的运动中获取更多信息。该信息也可

从一些社交平台或从在网站上使用的 cookies 获得。这些信息将补充并丰富您的个人资料和客户信息表，使

VALENTINO 更好地了解您。无论如何，这将只发生在您之前通过网站程序在登录注册和/或授权使用分析和营

销 cookies 时已接受社交平台交流您的一些信息的前提下。该研究的唯一目标是根据客户的口味和需求向他们

提供产品、服务和建议，将使用非侵入性方式进行。因此，您可以随时要求查看您的个人信息，并根据需要进

行更新或修改。 

5. 信息处理和存储期限的法律依据 

参照之前第 2 条描述的目的进行的处理： 

- 第 2（i）条，法律依据是履行协议和售前、售后合同义务，以及完成协议中的具体法律义务（例如，纳税和

会计义务、法定担保等）或用于法庭辩护； 

 - 第 2（ii）、（iii）和（iv）条（营销目的和概况分析），处理的法律基础是您给出的同意许可。  

为销售目的收集的信息 - 第 2（i）条 - 存储的时间不超过用于民事和税务目的的相关法律规定。这些信息还可

以保存更长的一段时间，以履行与客户签订的合同的保证条款。 

以市场营销、研究消费习惯和选择为目的而提供的信息(第 2（ii）条和第 2(iii)条)被保存一段必要的时间来进行

特定处理，同时结合特定的商业部门（奢侈品）和考虑到客户对接收由 VALENTINO 组织的产品、活动和时装

秀的更新所表现出的兴趣，依据您提供的许可并始终遵守隐私法的规定；保存信息的有效期不超过 7 年，除非

您进一步确认希望继续与 VALENTINO 保持沟通。  

6. 信息的强制性或可选性  

不强制性要求提供信息，但就第 2（i）条所指的目的而言，未提供某些信息可能导致无法履行销售协议和/或

有关服务；就第（ii）和第（iii）条所列目的而言，不提供您的个人信息可能无法收到邀请、信息和更符合您需

要的商业建议，但不会影响销售协议及其相关服务。    

7. 信息接收人分类 

在您许可的情况下，如有上述目的，您可以向以下实体披露信息： 

- 隶属集团的其他公司， 

- 技术人员、技术、邮寄和销售核心服务供应商， 

- 雇员和顾问，以及 

- 第三方，如银行、公共部门、支付服务管理公司（参照第 2（i）条所述的处理） 

我们还可能向执法机构、政府机关和法院披露您的个人信息，以履行上文第 2（iv）条所述的法律和监管要求。   

8. 传输到新加坡以外的第三个国家 



信息将不会被扩散，必须根据相关规定，在保证上述信息经过合适的保护和安全保存的情况下，方可将信息传

输到国外（新加坡以外）。为了允许集团公司为合同和市场目的处理信息，信息将传输到相关国家（甚至在欧

盟之外）进行处理。此外，VALENTINO 还根据有关个人信息保护的国家和国际法规，与设立在欧盟以外国家

的集团所属公司起草了标准合同条款。您可以随时联系信息保护负责人了解信息的位置并获得副本。 

9. 您的权利 

依据适用的法律法规，您有以下权利：（a）访问您的个人数据和信息，了解我们使用这些信息的情况；（b）

获得修改和更新的信息，要求限制对您个人信息进行处理(包括在可能的情况下被遗忘和删除的权利)；（c）

收回对您个人信息的收集、使用和/或披露、和/或直接营销沟通的许可，反对以合法的方式处理您的个人信息，

和行使信息便携性的权利；（d）向主管监督机关提出申诉；（e）要求了解应用于研究的逻辑，并要求修改关

于您的消费习惯和选择的研究活动结果。我们提醒您，如果您已经给出了在第 2(ii)、(iii）和（iv）条所述

活动的许可（营销、概况分析和与集团所属其他公司的沟通），您可以在任意时间撤销您的许可，甚至限制具

体的联系方式。应该提醒您有权拒绝以直接营销为目的、通过自动化或传统方式进行的个人信息的处理，而且

不会妨碍您部分行使该权力。上述权利可以通过使用上面第 1 条中设置的联系方式联系信息控制人来行使。 

10. 对此政策的更改 

我们可能会不时地对此隐私策略进行更改，但是对该隐私政策的任何实质性更改将只应用于政策更改后收集的

信息。  

 


