
擴展的隱私政策 

 

Valentino 了解您個人信息的重要性，因此，將為您提供有關信息處理1的完整信息，並在使用前需要您的許可。 

 

1. 信息控制人和信息保護負責人

信息控制人是 

- Valentino Taiwan Co Ltd.（「子公司」）註冊辦事處在中國台灣台北市大同區南京西路 41 號 3 樓之 11
，負責處理第 2（i）部分所述的銷售及相關服務的個人信息，且 

 

- Valentino S.p.A.股份有限公司(以下稱為「VALENTINO」)，其公司註冊地址為義大利米蘭市 Via 
Turati No. 16/18，郵編 20121 ，致力於市場營銷和喜好分析，如第（ii）和（ⅲ）部分的描述。為了

開展這些活動，VALENTINO 已指定該子公司作為信息處理人，用於收集、管理和更新信息， 

VALENTINO 及其子公司指定一名信息保護負責人，可以用下面的電子郵件地址 privacy@valentino.com 與該負

責人聯繫以獲取任何關於個人信息處理和下面描述權利的行使情況。 
 

2. 目的和處理方式 
 

您的個人信息（以下簡稱「信息」）處理方式如下： 

 

（i）	由子公司處理，用於與銷售（支付、訂單、交貨）密切相關的活動，包括提供售前、售後服務（剪裁、   發

貨、修補），甚至是間接的、用於來自銷售協議的其他法律目的（即會計、稅務和包括法定擔保在內的法律義

務）； 

 

並且，在您給出許可後， 
 

（ii）	由 VALENTINO 集團出於商業和市場營銷目的用於本集團或隸屬同一集團的其他公司提供的產品和服務

的促銷、營銷和廣告材料 ;通過使用自動的溝通方式（包括簡訊、即時消息、電子郵件等）以及傳統的溝通方   法

（包括紙質信件、電話）； 

 

（iii）	 由 VALENTINO 研究和分析客戶的消費習慣、偏好和選擇，提出符合個人口味和需要且必需的

產品、服務和活動。 

 

將主要使用自動化和傳統方式處理信息；實際上，某些處理可能會使用硬拷貝。將採取具體的安全措施，以防

止信息丟失、被非法或不正確使用和未經授權的訪問。 

 

3. 研究客戶習慣和消費選擇 
 

如上文第 2（iii）段所示，在您的明確許可下，VALENTINO 可以處理您的信息，以便研究您的習慣和消費選

擇，使產品和策略更符合您的口味和需要。 

 

藉助於自動工具，在一段固定的時間內 VALENTINO 可以處理與購買價值和頻率（如配飾、高級時裝和定製服

裝）以及購買的產品類型相關的信息。 

 

VALENTINO 還將能夠直接從您那裡獲得關於您的消費偏好（品牌和產品）、愛好、習慣、生活方式和喜愛的

運動等額外的信息。VALENTINO 還能夠從愛好、習慣、生活方式和喜愛的運動中獲取更多信息。該信息也可

從一些社交平台或從在網站上使用的 cookies 獲得。這些信息將補充並豐富您的個人資料和客戶信息表，使

VALENTINO 更好地了解您。無論如何，這將只發生在您之前通過網站程序在登錄註冊和/或授權使用分析和營 

 
1	請注意，此處個人信息的處理是指根據台灣個人信息保護法收集、處理和使用個人信息所涉及的所有活動 



銷 cookies 時已接受社交平台交流您的一些信息的前提下。該研究的唯一目標是根據客戶的口味和需求向他們

提供產品、服務和建議，將使用非侵入性方式進行。因此，您可以隨時要求查看您的個人信息，並根據需要進

行更新或修改。 

 

4. 信息處理和存儲期限的法律依據

參照之前第 2 條描述的目的進行的處理：	

- 第 2（i）條，法律依據是履行協議和售前、售後合同義務，以及完成協議中的具體法律義務（例如，納稅和

會計義務、法定擔保等）或用於法庭辯護； 

 

- 第 2（ii）、（iii）和（iv）條（營銷目的和概況分析），處理的法律基礎是您給出的同意許可。 

 

為銷售目的收集的信息 - 第 2（i）條 - 存儲的時間不超過用於民事和稅務目的的相關法律規定。這些信息還可

以保存更長的一段時間，以履行與客戶簽訂的合同的保證條款。 

 

以市場營銷、研究消費習慣和選擇為目的而提供的信息（第 2（ii）條和第 2（iii）條）被保存一段必要的時間來

進行特定處理，同時結合特定的商業部門（奢侈品）和考慮到客戶對接收由 VALENTINO 組織的產品、活動和時

裝秀的更新所表現出的興趣，依據您提供的許可並始終遵守隱私法的規定；保存信息的有效期不超過 7 年， 除

非您進一步確認希望繼續與 VALENTINO 保持溝通。 

 

5. 信息的強制性或可選性 
 

不強制性要求提供信息，但就第 2（i）條所指的目的而言，未提供某些信息可能導致無法履行銷售協議和/或
有關服務；就第（ii）和第（iii）條所列目的而言，不提供您的個人信息可能無法收到邀請、信息和更符合您需

要的商業建議，但不會影響銷售協議及其相關服務。 

 

6. 個人信息接收人分類 
 

信息可以由以下主體獲知和處理： 

 

- 隸屬集團的其他公司， 

 

- 技術人員、技術、郵寄和銷售核心服務供應商， 
 

- 僱員和顧問，以及 

 

- 第三方，如銀行、公共部門、支付服務管理公司（參照第 2（i）條所述的處理） 

 

充當由相關信息控制人指定或授權的信息處理方並成為實現這些目的的信息處理人，或充當獨立的信息控制人。 
 

7. 傳輸到中國台灣以外的第三個國家/地區 
 

信息將不會被擴散，必須根據相關規定，在保證上述信息經過合適的保護和安全保存的情況下，方可將信息傳

輸到中國台湾以外。您可以隨時聯繫信息保護負責人了解信息的位置並獲得副本。 

 

8. 您的權利	
 

我們提醒您，歐洲議會和理事會第 2016/679 號法令「一般信息保護條例」第 15、16、17、18、20 和 21 條
賦予您若干權利，包括：（a）訪問您的個人信息；（b）獲得修改和更新的信息，要求限制對您個人信息進行

處理(包括在可能的情況下被遺忘和刪除的權利)；（c）反對以合法的方式處理您的個人信息，和行使信息便攜

性的權利；（d）向主管監督機關提出申訴；（e）要求了解應用於研究的邏輯，並要求修改關於您的消費習慣 



和選擇的研究活動結果。我們提醒您，如果您已經給出了在第 2（ii）、（iii）和（iv）條所述活動的許可（營

銷、概況分析和與集團所屬其他公司的溝通），您可以在任意時間撤銷您的許可，甚至限制具體的聯繫方式。

應該提醒您有權拒絕以直接營銷為目的、通過自動化或傳統方式進行的個人信息的處理，而且不會妨礙您部分

行使該權力。可通過向以下地址發送申請來行使您的隱私權：privacy@valentino.com。 


